NAVSTEVNI RA

KLUZISTE VODOVA

Kazdy navstévnik je povinen dordrzovat navstévni rad.
UVODNI USTANOVENI

Po vstupu do prostoru aredlu Kluzisté Vodova (ddle jen aredlu) je
kazdy navstévnik povinen seznamit se a dodrzovat ustanoveni
tohoto navstévniho fadu pro kluzisté a dbdat pokynl pracovnikl
aredlu. Tento Fad slouzi k dodrzovani platnych predpisu, k ochrané
zdravi a bezpecnosti ndvstévnikl aredlu a musi byt bezpodminecéné
dodrzovan.

VSTUP DO AREALU

Vstupem do areadlu kluzisté se navstévnik zavazuje dodrzovat tento
navstévni rad. Vstup do prostoru aredlu kluzisté je mozny pouze pres
hlavni vchod (pokladnu), po zaplaceni vstupného. Navstévnik je
povinen ponechat si vstupenku u sebe po celou dobu brusleni
a predlozit ji na vyzvu dozoru kluzisté ke kontrole. Doba pobytu na
zimnim stadionu zacind vstupem do zafizeni a konci jeho opusténim.
Détem mladsim 12 let je vstup do arealu povolen pouze v doprovodu
osoby starsi 18 let. Tento doprovod odpovidda za jejich bezpecnosT
Maximalni pocet déti na jeden doprovod starsi 18 let je tfi (toto
neplati pro rodice s vlastnimi détmi a nahlasené skupiny). Ve véku
12-18 let prebird zodpoveédnost za vstupuijici bez doprovodu osoby
starsi 18 let zGkonny zqs’rupce vstupujiciho. Vstupujici jsou povinni na
vyzvu pokladni prokdzat svuj vék.

VSTUPENKY A PLACENI VSTUPNEHO

Za pobyt v prostorech aredlu kluzisté je ndvstévnik povinen zaplatit
vstupné dle platného ceniku vstupného. Vstupenky jsou jednorazove.
Navstévnik, ktery prochdzi pokladnou, si odebere automaticky pri
placeni doklad o zaplaceni. Navstévnik je povinen uschovat doklad
o zaplaceni pro kontrolu po celou dobu pobytu v arealu.

-Jednordazové vstupenky:
Vstupenky vydava pokladna u vchodu do aredlu.

Navstévnik, ktery pozaduje vydani zlevnéné vstupenky je povinen
prokdzat opravnénost svého pozadavku vhodnym dokladem. Napr.
osoby nad 65 let predlozenim obcanského prukazu nebo jiného
uredné vystaveného dokladu se zapsanym Udajem o datu narozeni,
osoby zdravotné télesné postizené (ZTP, ZTP/P) predlozenim
prislusného prikazu.

-Cipové hodinky s nabitym kreditem:

V cCipovych hodinkdch s nabitym kreditem je ulozen predplaceny
kredit, ze kterého se vstupu aredlu odecita vstupné podle podminek
uvedenych v plathém ceniku vstupného. Pokud ndvstévnik
nedisponuje na cCipovych hodinkdch dostatecnym kreditem, aby
z néj bylo mozno odecist potfebnou castku, je povinen provest
Uhradu pri vstupu u pokladny. Za ztratu ¢i odcizeni Cipovych hodinek
navstévnikovi nepfislusi nahrada ze strany provozovatele.

ZAKAZANE CINNOSTI V AREALU KLUZISTE
V prostoru aredlu kluzisté je prisné zakazano:

D Vstup na ledovou plochu bez brusli (Vyjimku z ndvstévniho fadu
tvori doprovod ditéte. Tj. jedna osoba, kterd uci bruslit dité mladsi
deseti let.).

» Sezeni na mantinelech a pfelézani mantineld.
p Tvoreni hadl a honicek, jizda v protisméru.

D Vstup na ledovou plochu s jidlem a pitim.

D Vstup se psy nebo jinymi zvifaty.

D Koureni v zazemi kluzisté (3atny, WC, chodby), v bezprostiedni
blizkosti ledové plochy, na ledové plose (kourit je mozné pouze
v mistech k tomu urcenych).

» Odhazovani odpadkl (véetné cigaretovych nedopalki) mimo
mista k fomu urcena.

» V dobé brusleni pro verejnos'r vstupovat na ledovou plochu
s hokejkou, pukem ¢i jinym, pro ostatni bruslare nebezpecnym
predmeétem.

D Vjizdét na ledovou plochu s détskym ko&arkem.

Ohrozovdni ostatnich ndvstévnikd kluzisté jinym nedbalym
chovdanim.

D Vstup do prostorl, které nejsou uréeny pro vefejnost (technické
zGzemi).

» Vstup do mist uréenych osobdm jiného pohlavi a vdude tam, kde je
oznacen zakaz vstupu verejnosti.

D Kfiéet, piskat, chovat se hluéné, uzivat rozhlasovych pFijimaéuq,
magnetofonu, pouzivat primotop, varice nebo spotrebice, které
nejsou povoleny.

D V prostoréch socidlniho zdzemi a Saten pouzivat otevieného ohné,
kourit a konzumovat alkohol.

D Vstup na ledovou plochu v dobé Gpravy ledu, rovnéz tak do prostor
rolby, zakaz koulovani a hazeni snéhu.

» Dondset hoFlaviny, jedovaté latky, drogy, vybusniny, alkohol.

D Svévolné premistovat vnitfni zafizeni, ndbytek, manipulovat
s rozvody vody, elektriny, vzduchu a ostat. zarizenim.

) Konzumovat potraviny na ledové plose.

D Chovat se proti zdsaddm slusného, bezpeéného a hygienicky
nezavadného chovani.

D Je zakdzdano sedat nebo Iézt po zdbradlich umisténych v aredlu.

» Neuposlechnuti pokynl a pfikazi zaméstnancld aredlu ma za
ndasledek vykdzani navstévnika bez nadroku na vrdaceni vstupného.

» Pohybovat se v aredlu jinde nez na vyhrazenych cestéch, tzn.
vstupovat do technického zdzemi kluzisté a aredlu.
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SPOLECNE PROVOZNI POKYNY PRO NAVSTEVNIKY AREALU
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Ndavstévnici aredlu pri verejném brusleni jsou povinni dbdt pokynt
dozoru kluzisté a ridit se jimi.

Zmeény sméru brusleni organizuje pouze dozor Kkluzisté, a to
pisknutim a zvolanim: ,,Zména sméru“ nebo jinym pokynem obsluhy.

. Verejné brusleni kon¢i na vyzvu dozoru kluzisté.

4. Bruslari jsou povinni neprodlené opustit ledovou plochu na vyzvu
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dozoru kluzisté, ukoncujiciho verejné brusleni.

. Po skonceni doby vyhrazené pro verejné brusleni a uplynuti doby

nutné pro prezuti jsou navstévnici kluzisté povinni neprodlené
opustit aredl kluzisteé.

. Navstévnik a ndjemnik je povinen kazdou zplsobenou, ¢i zjiSténou

zavadu ihned ohlasit zaméstnanci aredlu.

. Navstévnici a ndjemnici, zejména osoby star$i nebo s omezenymi

télesnymi schopnostmi se musi ve vlastnim zdjmu pohybovat
opatrné na hladkych mokrych a namrzlych plochach a tim se

vyvarovat uklouznuti a zpUlsobeni UGrazu sobé ¢i ostatnim
navstévnikum.
. Sprava kluzisté si vyhrazuje pravo na vylouceni bruslare

(navstévnika kluzisté) z verejného brusleni, pripadné i z aredlu
kluzisté, v pripadé poruseni navstévniho radu kluzisté. Toto vylouceni
provadi hlavni provozovatel, nebo dozor kluzisté, bez naroku na
vraceni vstupného.

. Uzamykatelné botni skfinky slouzi k uloZeni obuvi, nelze je pouzit

k uloZzeni cennych prfedmétu, penéz, dokladu atd. Za véci odlozené
mimo uzamykatelné botni skfifnky sprava kluzisté neruci!

VYLOUCENI Z NAVSTEVY AREALU
Vstup do areadlu je zakazan:

p Osobdm, které jsou pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych
latek.

» Osobdm nedistym, zahmyzenym nebo vzbuzujicim odpor.

» Vstup do aredlu muze byt odepfen osobdm, jejichz navstéva by
mohla narusit poradek, bezpecnost a cistotu aredlu a jejichz
chovani je v rozporu s mravnimi a spolecenskymi zasadami.

D Z aredlu mize byt vykazén bez vrdceni vstupného ndavstévnik,
ktery hrubé porusi ustanoveni tohoto ndvstévniho raddu nebo
neuposlechne opravnénych pokynu pracovniku arealu.

> Neopus'rl -li v takovém prlpade vyqucmy navstévnik areal, jsou jej
pracovnici aredlu oprdvnéni vyveést, popf. pozadat o zakrocenl
¢lena bezpeénostni agentury nebo Méstskou policii nebo Policii CR.

URAZY A SKODY - ZODPOVEDNOST

Skody a ztraty:

Kazdy ndvstévnik je povinen uhradit ztraty a skody jim zplUsobené.
Provozovatel neruci za ztratu ¢i poskozeni véci navstévniku.

Ndvstévnici jsou povinni hradit Skody nebo ztrdaty, které byly jejich
vinou zcela nebo ¢dastecné zplsobeny na vybaveni kluzisté nebo na
majetku tretich osob.

Za ztrdtu zapljcenych predmétl je povinen kazdy ndvstévnik
povinen uhradit nahradu sSkody.

Doporucuje se nebrat na kluzisté cenné véci a vétsi obnosy penéz.

Predméty nalezené v objektu aredlu je nalezce povinen odevzdat
sluzbé konaijici dozor nebo v pokladné, kde bude proveden zdpis do
knihy nalezu.

V pripadé ztraty osobnich véci je treba informovat kteréhokoli
zameéstnance aredlu, ktery provede zdznam a v pripadé potreby
zavola policii.

Poskozovani nebo rozkradani majetku v areadlu je trestné.

Ndvstévnici jsou povinni Setrné zachdzet s vybavenim zimniho
kluzisté.
Prvni pomoc, Urazy:

Pro poskytovani prvni pomoci pri Urazech, poranénich a nevolnosti
je treba privolat ihned dozor kluzisté.

Za zajisténi prvni pomoci v prostorach kluzisté pfi vefejném brusleni
a pfipadné prlvolqnl |ékarské pomom odpowda sluzbu konaijici dozor.
Uraz bude zapsén do Knihy Grazd na osetfovné.

Pro poskytnuti prvni pomoci pfi Urazech a nevolnostech je urceno
viditelné oznac¢enémisto prvni pomoci na osSetfovné. Prvni pomoc je
poskytovana zdarma.

Za poranéni a Urazy, které si navstévnik aredlu zpusobi vlastni
neopatrnosti nebo nedodrzenim tohoto navstév niho rddu, nenese
provozovatel odpovédnost.

Pri jakémkoliv poranéni Ci nevolnosti pozdda postizeny o pomoc
ostatni ndvstévniky, kteri privolaji dozor kluzisté a pomohou pri
poskytovani prvni pomoci. Lékarnic¢ka se nachazi v osetrovné.

ZAVERECNA USTANOVENI

Ndvstévnici jsou povinni pouzivat veSkerd zafizeni a vybaveni
sportovniho aredlu tak, aby se zabranilo poskozovani ¢i rozkradani.
Prani a stiznosti, tykajici se provozu kluzisté mohou byt uplatnény
v knize prani a stiznosti, ktera je ulozena u spravce aredlu.
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